ADATKEZELESI NYILATKOZAT

Alulirott ezennel hozzdjarulok ahhoz, hogy a CITYFOOD MAGYARORSZAG Kft (székhely: 2220 Vecsés, Uj Ecseri ut

2., cégjegyzékszam: 13-09-1 18378) mint szolgéltaté (tovdbbiakban: szolgdltatd) az dnkéntesen megadott adataimat az
informéciés onrendelkezési jogrél és az informéciészabadsagrol szolé 2011. évi CXII. torvényben irtaknak megfelelden
nyilvantartsa és kezelje az ételszallitdsi szolgaltatds igénybevétele alatt, tovabba direktmarketing tipusi megkeresések
céljabodl részemre hirlevelet kiildjon.

Adatkezelési nyilvantartdsi szdmok:

Direktmarketing céli adatkezelés: NAIH-138529/2018.

Hirlevél kiildés céljabol adatkezelés: NAIH-137721/2018.
Nyereményjaték céljabol végzett adatkezelés: NAIH-138774/2018.

I. Alkalmazott jogszabalyok

Az adatkezelés az adatvédelemmel kapcsolatos hatdlyos jogszabdlyoknak, igy kiilonosen az aldbbiaknak megfeleléen
torténik:

®  Magyarorszdg Alaptorvénye (tovdbbiakban: Alaptorvény) és

e 2011. évi CXII térvény az informécids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsdgrdl (tovabbiakban Info tv.).

II. Ertelmezé rendelkezések

A jelen nyilatkozat alkalmazdsa sordn haszndlt fogalmak alatt a vonatkozé jogszabdlyok meghatdrozdsai és a szolgéltatd
adatkezelési szabédlyzatdban meghatarozott fogalmakat kell érteni. A szolgdltaté adatkezelési szabdlyzata a
https://www.cityfood.hu/ és a https://www.vitalkonyha.hu/ linken érheto el.

Az tigyfélszolgélat cime és elérhetdségei:

https://www.cityfood.hu/ .
Ugyfélszolgélat cime: 2220 Vecsés, Uj Ecseri tit 2.

Ugyfélszolgilat telefonos és fax elérhetdsége:
Telefonszam: 06 (1) 700 42 12, 06 (1) 700 42 16
Fax: 06 (1) 700 42 46

Ugyfélszolgélat e-mail cime: info@cityfood.hu

https://www.vitalkonyha.hu/ .
Ugyfélszolgélat cime: 2220 Vecsés, Uj Ecseri tit 2.

Ugyfélszolgdlat telefonos és fax elérhetdsége:

Budapest és vonzaskorzete tovabba Dunaujvaros, Kecskemét, Szazhalombatatta, Székesfehérvar teriiletén:
e  Telefonszam: 06 (1) 700 42 12
e  Fax::06(1)70042 46

Az orszadg egyéb telepiilésein:
e  Telefonszam: 06 (1) 205-3759
e  Fax: 06 (1) 205-3758

Ugyfélszolgélat e-mail cime:

Budapest és vonzaskorzete tovabba Dunaujvaros, Kecskemét, Szazhalombatatta, Székesfehérvar teriiletén:
e vital@vitalkonyha.hu

Az orszadg egyéb telepiilésein:
e videk@vitalkonyha.hu

2.1 Az adatkezelés jogalapja
Személyes adat az Info tv. 5. § (1) bekezdése szerint akkor kezelhetd, ha
a) ahhoz az érintett hozzdjarul, vagy
b) azt torvény vagy - torvény felhatalmazdsa alapjdn, az abban meghatdrozott korben - helyi onkormédnyzat
rendelete elrendeli.
Személyes adatot kezelni csak meghatdrozott célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése érdekében lehet. Az
adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell felelnie e célnak. Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés



céljanak megval6suldsahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél megval6suldsahoz sziikséges mértékben és
ideig.

CITYFOOD MAGYARORSZAG a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok megfeleldségéért
kizarélag az azt megadé személy felel.

Az ‘érintetteket tdjékoztatjuk arrdl, hogy az e-mail cimének megaddsa esetén egyben feleldsséget villal azért, hogy a
megadott e-mail cimrdl kizardlag 6 vesz igénybe szolgéltatast. E feleldsségvéllaldsra tekintettel egy megadott e-mail cimen
tortént belépésekkel Osszefiiggd mindennemii feleldsség kizardlag azt az érintettet terheli, aki az e-mail cimet megadta.

Minden személyes adat kezelését a szolgiltaté az On onkéntes hozzijarulisa mellett, célhoz kototten végzi. Ide
tartozik kiilonosen a telefonszam és e-mail cim.

Az adatok akkor tovabbithaték, valamint a kiilonb6z6 adatkezelések akkor kapcsolhatok Gssze, ha On ahhoz hozzéjarult,
vagy torvény azt megengedi, és ha az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljesiilnek.

2.2 Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeldk és adatfeldolgozdk személye

A szolgiltaté jogosult egyes, az ételszéllitdsi szolgdltatas ellatasdhoz kapcsolodd részfeladatai tekintetében belfoldi és
kiilfoldi adatfeldolgozét megbizni, tovabbd résziikre a felhasznalé altal megadott személyes adatokat tovéabbitani (Eurdpai
Uni6 teriiletén beliil és kiviil egyarant), és a jogos igényeinek érvényesitése érdekében a részére atadott személyes adatokat
hatdsagi, birdsagi eljardsok lefolytatdsa céljabdl harmadik személynek dtadni.

Belfoldi adatfeldolgozé

e Neve: Port Kft.
Cime: 9200 Mosonmagyarévdr, Szent Istvan kirdly ut 60.
weboldal: http://www.webtar.hu/
Adatfeldolgozas médja: Informacids rendszerrel.

Kiulfoldi adatfeldolgozé

e Neve: MailChimp
Cime: Atlanta, Georgia, Egyesiilt Allamok
Weboldal: www.mailchimp.com
Adatfeldolgozds médja: meghatdrozott személyes adatok, meghatdrozott adatbdzisba valé feltdltése, ennek alapjan
az adatkezeld d4ltal meghatdrozott tartalmi elektronikus hirlevelek kikiildése, az arrél valé leiratkozds
lehetdségével.

e Neve: Google Ireland Limited
Cime: Google Ireland, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, frorszég
Weboldal: www.google.hu
Adatfeldolgozads médja: meghatdrozott személyes adatok alapjan az adatkezeld dltal meghatdrozott tartalmu célzott
elektronikus megkeresések, hirdetések formajdban (remarketing).

® Neve: Facebook Ireland Ltd
Cime: 4 Grand Canal Square , Grand Canal Harbour, D2 Dublin, irorszég
Weboldal: www.facebook.com
Adatfeldolgozds médja: meghatdrozott személyes adatok alapjan az adatkezeld éltal meghatdrozott tartalmu célzott
elektronikus megkeresések, hirdetések formdjdban (remarketing).
2.3 Adatbiztonsig

A szolgéltaté, mint adatkezeld, illet6leg tevékenységi korében adatfeldolgozé gondoskodik az adatok biztonsagérdl,
tovabba megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat,
amelyek e torvény, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabédlyok érvényre juttatdsdhoz sziikségesek. Az
adatokat védik kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, nyilvanossagra hozds vagy torlés, illetdleg
sériilés vagy a megsemmisiilés ellen.

2.4 Az adatkezelés célja, kore

On a szolgdltatéval kotott szerzodésével hozzdjarulhat ahhoz, hogy személyes adatait az aldbbi célokra
felhasznalhassuk:

e az On dltal a CITYFOOD MAGYARORSZAG-al megkotott ételszallitdsi szerz8dés teljesitéséhez szikséges
adatkezelések, ilyen kiilonosen a leadott megrendelés alapjan termékek kiszallitdsa az On éltal megadott szallitasi
cimre, tovdbba a rendelés és teljesités alapjan szamla kidllitdsa, a megrendelések teljesitése, a megrendeldk



egymadstdl valé megkiilonboztetése, a vasarlas és fizetés nyilvantartdsa és dokumentdcié készitése, a vasarlast
kovetden, a jogszabdly alapjan szdmviteli kotelezettség teljesitése, megrendeldi kapcesolattartds

e hirleveleinken keresztiil torténd tdjékoztatasra a Mailchimp rendszer igénybevételével
e cgyéb direktmarketing céli megkeresések (pl. facebook képes és szoveges hirdetések).
On a szolgiltatéval vald szerzddéssel hozzdjarulhat a személyes adatai aldbbi médon torténé kezeléséhez:

e elektronikus titon tdjékoztaté anyag kiildése a CITYFOOD MAGYARORSZAG szolgéltatasairdl, heti/havi
akcidkrol, proméceidkrol, nyereményjatékokrol

e az On név, szillitasi cim, és amennyiben megadésra keriilt, a telefon, mobiltelefon és e-mail adatainak
felhaszndldsa az ételszallitasi szerzOdéssel kapcsolatos iligyintézéshez, megkeresésekhez, tigyfélszolgalati
egyeztetés és annak id6pontjdnak a megbeszéléséhez és az ezekhez sziikséges kapcsolattartdshoz,

Az On 4ltal megadott adatokat a szolgaltatd kizarélag szamitdstechnikai eszkozzel kezeli.
2.5 Adatkezelés idétartama

A CITYFOOD MAGYARORSZAG az On 4ltal megadott adatokat mindaddig kezeli, ameddig On nem vonja vissza az
adatkezeléshez adott hozzdjdruldsat.

Jelen adatkezelési hozzdjarulé nyilatkozat 2.4. pontjdban meghatdrozott célok tekintetében a CITYFOOD
MAGYARORSZAG az On 4ltal megadott személyes adatokat

e Direktmarketing céli megkeresések esetén a megadott hozzdjdrulds visszavondsdig, de legfeljebb két
évig,

e a https://www.cityfood.hu/ és a https://www.vitalkonyha.hu/ oldalon tortént regisztracié sordn létrejott
felhasznaldi fidk, tovabba az ezen keresztiil megadott személyes adatok korét az ételszallitasi szerz6dés
teljesitését kovetden, a felhasznaldi fiokbol tortént utolsé rendelés leaddsatdl szamitott két évig. A
meghatarozott két éves iddtartam esetlegesen djabb rendelés leaddsaval djrakezdddik.

e Teljesitett szolgaltatisok esetén a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdésében meghatdrozott torvényes
adatkezelési id6, amely a szdmla kiallitdsatdl szamitott nyolc év.

Az érintett jogosult a személyes adat kezeléséhez torténd hozzdjaruldsat visszavonni csak egyes adatkezelési célok
tekintetében.

IIL Ugyfél jogai és azok érvényesitési lehetéségei

3.1 On az Info tv. 14. §-a alapjan kérelmezheti a szolgaltat6tol:
a)  t4jékoztatdsat személyes adatai kezelésérol,
b) személyes adatainak helyesbitését, valamint
c) személyes adatainak - a kotelezé adatkezelés kivételével - torlését vagy zaroldsat.
3.2 Amennyiben az On tiltakoz4sa ellenére személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem éri, tigy az alabbi
jogorvoslati lehetdségekkel élhet:

3.2.1 Téjékoztatdst kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését.
Kérelmére tdjékoztatdst adunk az dltalunk kezelt adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
id6tartamdrdl, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérél (székhelyérél) és az adatkezeléssel Osszefiiggd
tevékenységérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjdk vagy kaptdk meg az adatokat. A kérelem
benytjtasat6l szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban, ha jogszabaly ennél rovidebb hataridot
nem allapit meg, 15 napon beliil irdsban, kozérthet formaban adjuk meg a tdjékoztatast.

3.22 Az On személyes adatit toroljiik, ha kezelése jogellenes, ha On azt kéri, ha az adatkezelés célja megsziint,
ha az hidnyos vagy téves, és ez az dllapot jogszerlien nem korrigdlhat6 — feltéve, hogy a torlést torvény nem
zdrja ki - vagy az adatok tdroldsdnak torvényben meghatdrozott hatdrideje lejart, illetve ha azt a birésig
vagy azt a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidészabadsdg Hatdsdg elrendelte.

A helyesbitésrdl és a torlésrdl Ont, tovabba mindazokat értesitjiik, akiknek kordbban az adatot adatkezelés
céljara tovébbitottuk. Az értesités melldzhetd, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos
érdekét nem sérti.

3.2.3  On tiltakozhat személyes adatdnak kezelése ellen, ha



a)  aszemélyes adatok kezelése (tovabbitasa) kizdrdlag az adatkezeld vagy az adatatvevd joganak vagy
jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;
b) aszemélyes adat felhaszndldsa vagy tovabbitdsa kozvetlen tizletszerzés, kozvélemény-kutatds vagy
tudomdnyos kutatds céljara torténik;
c) atiltakozds jogdnak gyakorldsat egyébként torvény lehetdvé teszi
3.24 A szolgaltat — az adatkezelés egyidejii felfiiggesztésével — a tiltakozast a kérelem benyujtdsatdl szamitott
legrovidebb idon beliil, de legfeljebb, ha jogszabaly ennél rovidebb hataridét nem allapit meg, 15 napon
beliil megvizsgalja, és annak eredményérdl a kérelmez6t irasban tajékoztatja.
Amennyiben a tiltakozas indokolt, az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is —
a szolgdltatd megsziinteti, és az adatokat zdrolja, valamint a tiltakozdsrdl, illetdleg az annak alapjin tett
intézkedésekrol értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozdssal érintett személyes adatot kordbban esetleg
tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozési jog érvényesitése érdekében.
3.2.5 Amennyiben On a szolgiltaté 4ltal meghozott dontéssel nem ért egyet, az ellen — annak frasbeli kozlésétsl
szdmitott 30 napon beliil — birésdghoz fordulhat.

3.3 Felhivjuk a figyelmét, hogy az On adatdt nem torolheti a szolgaltatd, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Tlyen a
szamviteli torvényben meghatdrozott, szamla teljesitésével Osszefiiggd adatkezelés, melyet az Interfood a szdmla
kiéllitasat kovetden 8 évig koteles megdrizni.

3.4 On a jogainak megsértése esetén az adatkezeld, vagyis Térsasagunk ellen birésiaghoz fordulhat. A birésig az
ligyben soron kiviil jar el. A perre Tarsasdgunk székhelye szerinti birdsag illetékes, de a per — az On vilasztdsa
szerint — az On lakShelye szerinti birésag elétt is megindithato.

NYILATKOZATOK:

Alulirott tudomasul veszem, hogy az ételszallitasi szerz6dés és az az alapjan nyujtott szolgaltatds soran az dltalam onkéntes
moédon megadott adatkezeléssel érintett adataimat a szolgdltaté a fenti célbdl kezelheti és feldolgozhatja, tovabbithatja. A
szolgaltat6 adatkezelési szabdlyzatat a https://www.cityfood.hu/ és a https://www.vitalkonyha.hu/ oldalon, jelen nyilatkozat
alafrasat megel6z6en megismertem.

0 hozzéjarulok, o' nem jérulok hozz4, hogy a CITYFOOD MAGYARORSZAG az éltalam megadott személyes adatokat a
https://www.cityfood.hu/ és a https://www.vitalkonyha.hu/ oldalon taldlhaté Adatvédelmi Szabdlyzatnak megfeleléen
kezelje, az ételszallitasi szerz6dés teljesitése érdekében felhaszndlja, direktmarketing céld hirdetéseket, remarketing céld
ajanlatokat ko6zoljon velem, elektronikus, valamint telefonos tton. A Szolgaltat6 Adatvédelmi Szabélyzatdban foglalt
valamennyi rendelkezést megismertem.

Amennyiben a fenti nyilatkozatokat a https://www.cityfood.hu/ és a https://www.vitalkonyha.hu/ oldalon teszem, vagy mads
elektronikus tton, ugy a Szolgdltaté biztositja, hogy az érintett hozzdjaruldsat jelen tdjékoztaté ismeretében, egyértelmii
mddon tehesse meg online feliileten, mely hozzdjaruldst a Szolgaltaté technikai médszerekkel rogzit.

Ugyfél neve
(nyomtatott betiivel)

Ugyfél aldirdsa

" megfelels jelelolendd x-szel / jel6lés hidnydban a nem kotelezden megadott adatokat nem rogzitjiik elektronikus rendszereinkben és azokat
nem haszndljuk fel az adatkezelési szabdlyzatban meghatdrozott célok elérésében



